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BASABURUKO UDALAREN INFORMAZIO OHARRA 
NOTA INFORMATIVA DEL AYUNTAMIENTO DE BASABURUA 

BASABURUKO UDALA ETA SISNET OPERADORAREN ARTEAN AIZAROTZ, 
GARTZARON ETA ITSASON GAITASUN HANDIKO SISTEMA TELEMATIKOA 
GARATZEKO LANKIDETZA HITZARMENA SINATU  DA.  

Basaburuko udala jakitun da landa eremuan biztanleriaren sakabanaketa dela 

eta zerbitzuak zabaltzeko operadoreek dituzten zailtasunez. Horregatik 

ahalegin handia egiten ari da Basaburuko biztanle guztiendako ahalmen 

handiko sare telematikoa izate aldera zuntz optikoaren sarea osatzeko. 

Udal honen lehentasunezko helburua da hiri eta populazio handiagoa duten 

herriekin alderatuz Basaburuak pairatzen duen desabantaila txikitzea. 

Horregatik kontzeju bakoitzeko etxe guzietara zuntz sarea helarazteko  plana 

garatzen ari da udal hau, operadoreek haien zerbitzua eskaini ahal izateko. 

Lehen fase batean Aizarotz, Gartzaron eta Itsason zabaldu genuen sarea, 

seinalea puntu batetan jaso eta puntu horretatik etxe guzietara internet 

seinalea helarazteko. 

Bigarren fase baterako aurreikusita dago Udabe-Beramendi, Igoa eta 

Orokieta-Erbitirako despliegea. 

Udal honek interes berezia dauka zabaldutako sarearen funtzionamendu 

zuzena aztertu eta bermatzeko, itzal eremuak detektatzeko eta ezein arazo 

tekniko detektatzeko. 

Zerbitzua modu definitiboan emateko tramiteak bukatu bitartean, operadora 

ezberdinei zerbitzuak eskaintzeko aukera eman zaie, beti ere modu 

probisionalean eta sarearen funtzionamendu zuzena frogatzeko 

helburuarekin, hitzamen baten bidez. 

Hitzarmen hau behin behineko tresna da, eta sarea behin betikoz 

erabiltzaileen esku utzi aurretik, baldintza hauek bete beharko dituzte 

operadoreok: 

- Ezin izango dute alta tasa ezarri, hitzarmenak iraun bitartean. 

- Hitzarmen honen behin behinekotasunaren ondorioz ezin izango da 

iraunkortasun (“permanencia”) klausularik ezarri. 

Momentuz SISNET operadorak sinatu du hitzarmen hau eta gaur egun posible 

du ahalmen handiko zerbitzu telematikoak ematea Gartzaron, Aizarotz eta 

Itsason. 

Zerbitzu hau kontratatzeko interesa baduzu, www.sisnet.com.es web orrian 

egin dezakezu, “ALTA CLIENTES BASABURUA” atalean edota 948 078087 

telefonora deituz. 

FIRMADO EL CONVENIO COLABORACION ENTRE EL 
AYUNTAMIENTO Y LA OPERADORA SISNET PARA LA MEJORA 
DEL DESARROLLO DEL SISTEMA TELEMATICO DE GRAN 
CAPACIDAD ENLOS CONCEJOS DE AIZAROTZ, GARTZARON E 
ITSASO. 

El Ayuntamiento de Basaburua, siendo consciente de la gran 

dificultad que tienen las empresasoperadoras para desplegar sus 

servicios en zonas rurales y de población dispersa, está realizando 

un importante esfuerzo para dotar de una red de fibra óptica, para 

distribución telemática de gran capacidad, a todos los habitantes de 

Basaburua. 

Es objetivo prioritario de este Ayuntamiento el acabar con la brecha 

digital que sufre Basaburua frente a ciudades y municipios de mayor 

población. 

Es por ello que este Ayuntamiento desarrolla un plan para desplegar 

a todas las viviendas de cada uno de los concejos que forman el 

Municipio, una red de fibra desde la cual distintas operadoras 

puedan ofrecer sus servicios. 

En una primera fase se desplegó fibra en los Concejos de Aizarotz, 

Gartzaron e Itsaso, con el objeto de recibir señal desde un punto 

principal y trasladar esta a todas las viviendas interesadas. 

Para otra segunda fase, está proyectado el despliegue para los 

Concejos de Udabe-Beramendi, Igoa, y Orokieta-Erbiti. 

Es de especial interés para este Ayuntamiento el comprobar el 

correcto funcionamiento de las instalaciones realizadas y conocer las 

posibles incidencias, velocidades de servicio, zonas de sombra, o 

cualquier otro problema técnico que pueda surgir. 

Mientras se finalizan los trámites para dar el servicio de forma 

definitiva, se ha ofertado a distintas operadoras la posibilidad 

comenzar a ofrecer servicios telemáticos, de modo provisional, a la 

vez que se testea y se pone a punto nuestras instalaciones. 

Siendo este convenio una "herramienta provisional" y hasta el 

momento en que definitivamente se ponga la red a disposición 

pública, las operadoras interesadas en dar servicios telemáticos 

se comprometen a cumplir, entre otras, las siguientes 

condiciones: 

* No aplicaran ninguna "Tasa de Alta" al usuario mientras dure 

este convenio.  

* Dada la provisionalidad de este convenio, no podrán estipular 

ninguna clausula de permanencia- 

Hasta el momento, La Operadora SISNET  , ha firmado este 

convenio y está dispuesta a dar servicios telemáticos de alta 

capacidad en Gartzaron, Aizarotz e Itsaso. 

Si estas interesado/interesada en contratar este servicio, podrás 

hacerlo apuntándote en la web www.sisnet.com.es en el apartado 

ALTA CLIENTES BASABURUA o en el teléfono 948 078087 
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